
 Esthé, a.s. 
Na Příkopě 1047/17 

110 00 Praha 1 - Staré Město 

OSOBNÍ DOTAZNÍK 
Příjmení Jméno 

  

Titul před Titul za Číslo občanského průkazu nebo pasu 

   

Datum narození Rodné číslo Zdravotní pojišťovna 

   

Email Telefonní číslo 

  

ADRESA TRVALÉHO BYDLIŠTĚ 

Ulice a číslo popisné PSČ 

  

Město Stát 

  

FAKTURAČNÍ ADRESA, POPŘÍPADĚ FIRMA (je-li odlišná od trvalého bydliště): 

(Firma) (IČ) 

  

Ulice a číslo popisné PSČ 

  

Město Stát 

  

 

 

SOUHLAS SE ZPRACOVÁNÍM OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

GDPR 
Společnost Esthé, a.s., Klinika Esthé Life, IČO: 28425626, se sídlem Na Příkopě 1047/17, zapsaná 
v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl B, vložka 14429, správce 
osobních údajů (dále jen „Esthé Life“), připravila tento dokument za účelem splnění povinnosti 
informovat klienty, kteří jsou tzv. subjekty osobních údajů, o okolnostech zpracování jejich 
osobních údajů. Esthé Life je povinna informovat klienty (subjekty údajů) na základě článku 13 
Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti se 
zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES 
(dále jen „Nařízení GDPR“). Pod pojmem „klient“ se v tomto dokumentu rozumí každá fyzická 
osoba, která vstupuje do prostor kliniky Esthé Life (nebo komunikuje s příslušnými 
zaměstnanci/spolupracovníky Esthé Life) za účelem poskytnutí zdravotních a terapeutických 
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služeb ze strany Esthé Life, nebo za účelem poptávky klienta po zdravotních a terapeutických 
službách Esthé Life. 

 

Zpracování osobních údajů: 

Klient tímto dobrovolně uděluje souhlas Esthé Life, aby zpracovávala výše uvedené osobní údaje. 

Klient dále souhlasí se zpracováním následujících osobních údajů: 

1. údaje o zdravotním stavu (sestávající ze zdravotní dokumentace obsahující informace o 
zdravotním stavu klienta (popřípadě jeho příbuzných) jako lékařské záznamy, výška, váha, 
výsledky vyšetření atd.); 

2. podpisu klienta. 

 

Účely, v rámci kterých budou Vaše osobní údaje v Esthé Life zpracovávány 

Účelem, tj. důvody, proč správce zpracovává Vaše osobní údaje, jsou: 
- poskytnutí ambulantní péče; 
- laboratorní zpracování pro poskytnutí zdravotnické péče a terapie; 
- fakturace; 
- výkaznictví; 
- provozování kamerového systému; 
- předběžné posouzení zdravotního stavu; 
- plnění právních povinností (např. dle zákona o zdravotních službách, zákona o veřejném 

zdravotním pojištění apod.); a 
- ochrany oprávněných zájmů správce (ochrana majetku správce, uplatnění práv ze 

smlouvy v soudním řízení apod.). 

Právní základ pro zpracování Vašich osobních údajů 

Vaše osobní údaje Esthé Life zpracovává, protože je to nezbytné pro splnění zákonných 
povinností, smluvního ujednání a na základě udělení souhlasu klienta Esthé Life, která je tzv. 
správcem osobních údajů (ve smyslu čl. 9 odst. 2 písm. h) Nařízení GDPR, případně ve smyslu čl. 
6 odst. 1 písm. a), b) a c) Nařízení GDPR). Kategorie dotčených osobních údajů 

V případech, kdy Esthé Life osobní údaje nezískává pouze od klientů samotných, ale rovněž od 
jiných osob (zejména v rámci zdravotnické dokumentace převzaté od jiných poskytovatelů 
zdravotních služeb, v rámci žádanek o vyšetření apod.), Esthé Life zpracovává následující 
kategorie osobních údajů: 

- identifikační údaje (tj. jméno, příjmení, datum a místo narození, rodné číslo, státní 
příslušnost); 

- adresní údaje (adresa bydliště, telefonní číslo, e-mail) pro vzájemnou komunikaci a 
informovanost; 

- údaje o zdravotním stavu. 

Příjemci nebo kategorie příjemců osobních údajů:  

Příjemci osobních údajů jsou subjekty oprávněné ze zvláštního zákona (zejména osoby uvedené 
v § 65 zákona č. 372/2011 Sb. o zdravotních službách, poskytovatelé navazujících zdravotních 
služeb, krajské hygienické stanice, Státní ústav pro kontrolu léčiv atd.). Dále může mít 
prostřednictvím správce k osobním údajům přístup (ve většině případů s výjimkou údajů o 
zdravotním stavu): 1) poskytovatelé účetních, mzdových a informačních systémů, 2) správci IT 
systémů, 3) poskytovatelé právního a daňového poradenství, 4) poskytovatelé klinických 
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laboratorních služeb, 5) zdravotní pojišťovny a 6) orgány veřejné moci, kterým má správce 
povinnost osobní údaje poskytnout. 

Doba uložení osobních údajů: 

Osobní údaje získané jako součást zdravotnické dokumentace – nakládání s touto dokumentací 
je upraveno v § 53–69 zákona č. 372/2011 Sb., o zdravotních službách a vyhláškou č. 98/2012 Sb., 
o zdravotnické dokumentaci.  

V případě osobních údajů zpracovávaných pouze za účelem splnění smlouvy správce zpracovává 
osobní údaje po dobu trvání smluvního vztahu a následně po dobu dalších 3 let. 

Vaše práva týkající se ochrany osobních údajů 

Jako klient máte následující práva týkající se ochrany Vašich osobních údajů. 

Klient má zejména právo požadovat od Esthé Life přístup k osobním údajům týkajícím se ho jako 
subjektu údajů, právo na jejich opravu a doplnění, právo na omezení zpracování, právo vznést 
námitku proti zpracování osobních údajů, právo svůj souhlas kdykoli odvolat, právo být 
informován o porušení zabezpečení osobních údajů v určitých případech, právo podat stížnost u 
dozorového úřadu, a to v případě, že se domnívá, že zpracováním osobních údajů dochází k 
porušení Nařízení GDPR. Stížnost může klient podat u dozorového úřadu, kterým je: Úřad pro 
ochranu osobních údajů (ÚOOÚ), Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha, www.uoou.cz. 

Následující právo týkající se ochrany Vašich osobních údajů je omezeno zákonem: 

Právo na výmaz osobních údajů 

Toto Vaše právo je omezeno zákonem č. 372/2011 Sb., o zdravotních službách a podmínkách 
jejich poskytování (zákon o zdravotních službách). Vaše osobní údaje proto nemusí být vymazány, 
popř. mohou být vymazány jen částečně, přestože právo na jejich výmaz uplatníte. 

Následující právo týkající se ochrany Vašich osobních údajů se na Vás nevztahuje: 

Právo na přenositelnost údajů 

Důvodem je skutečnost, že osobní údaje klinika (Esthé Life) nezpracovává pouze na základě 
souhlasu klienta s jejich zpracováním, ani pouze na základě smlouvy, a toto zpracování navíc 
neprobíhá pouze automatizovaně. 

Upozornění 

Esthé Life je oprávněna znát osobní údaje klienta na základě právních předpisů upravujících 
poskytování zdravotních služeb. Osobní údaje klient poskytuje zcela dobrovolně. Nemá žádnou 
povinnost je poskytnout. V případě, že osobní údaje neposkytne, nehrozí mu žádná sankce. 
Nicméně pokud subjekt údajů své osobní údaje Esthé Life neposkytne, nebude možné uzavřít 
mezi klientem a Esthé Life smlouvu ani ji řádně plnit, a tudíž poskytnout klientovi zdravotní a 
terapeutické služby. Je však pouze na rozhodnutí klienta, zda do smluvního vztahu s Esthé Life 
vstoupí, či nikoliv. 

 

Jak můžete uplatnit Vaše práva týkající se ochrany Vašich osobních údajů 

Právo na odvolání souhlasu  

Jestliže subjekt údajů (klient) udělil správci souhlas se zpracováním osobních údajů, může svůj 
dobrovolně udělený souhlas se zpracováním osobních údajů kdykoli bezplatně odvolat, a to 
písemně nebo elektronicky. Odvoláním souhlasu není dotčena zákonnost zpracování 
vycházejícího ze souhlasu, který byl dán před jeho odvoláním. Odvolání souhlasu též nemá vliv na 
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zpracování osobních údajů, které správce zpracovává na základě jiného právního základu, než je 
souhlas (tj. zejména je-li zpracování nezbytné pro splnění smlouvy, právní povinnosti či z jiných 
důvodů uvedených v platných právních předpisech). 

Svá práva na ochranu osobních údajů můžete uplatnit písemně nebo elektronicky, a to na níže 
uvedených adresách: 

- elektronicky prostřednictvím e-mailu zaslaného na adresu: klinika@esthe-life.cz 
- datovou schránkou ID DS: mm4vpvg 
- písemně dopisem zaslaným na adresu: Esthé, a.s., Klinika Esthé Life, Na Příkopě 1047/17, 

110 00 Praha 1 

Obsah žádosti či námitky 

Ve své žádosti, námitce či jiném podání týkajícího se Vašich práv na ochranu Vašich osobních 
údajů prosím uveďte následující: 

- svoji totožnost, 
- specifikujte, jaké právo uplatňujete. 

Bezplatnost poskytnutí informací a vyřízení žádostí, podání či námitek ohledně nakládání 
s osobními údaji 

Jako zdravotnické zařízení a správce osobních údajů jsme povinni sdělit Vám informace o 
způsobu zpracování Vašich osobních údajů bezplatně. Rovněž Vaše žádosti, podání a námitky 
jsme povinni vyřídit bezplatně. Jinak je tomu však v případě, kdy by Vaše žádost byla zjevně 
nedůvodná nebo nepřiměřená, zejména v případě opakovaných žádostí. V uvedených případech 
je Esthé Life oprávněna odmítnout žádosti vyhovět. 

Souhlas se zasíláním obchodních sdělení (newsletter) 

Klient dále souhlasí se zpracováním osobních údajů (e-mailu) za účelem zasílání novinek 
(obchodních sdělení), přičemž souhlas může kdykoli bezplatně odvolat prostřednictvím e-mailu 
na klinika@esthe-life.cz. V takovém případě přestane být klient adresátem marketingových 
služeb Esthé Life. 

Na emailovou adresu mohou být zasílána obchodní sdělení v souladu § 7 odst. 3 zákona č. 
480/2004 Sb., o službách informační společnosti. Osobní údaje (e-mail) pro zasílání obchodních 
sdělení budou zpracovány za účelem přímého marketingu (tj. nabízení produktů a služeb Esthé 
Life). 

Osobní údaje zpracovávané pro marketingové účely na základě oprávněného zájmu (získání 
elektronického kontaktu v souvislosti s prodejem výrobku nebo služby správce dle zák. č. 
480/2004 Sb.) nebo souhlasu se zpracováním osobních údajů (přihlášení se k odběru novinek) 
zpracovává správce po dobu 3 let, nebude-li proti tomuto zpracování do té doby podána námitka 
ze strany subjektu údajů (klienta) nebo nebude-li do té doby odvolán souhlas se zpracováním 
osobních údajů. 

Právo vznést námitku 

Dle čl. 21 Nařízení GDPR má subjekt údajů (klient) mimo jiné právo vznést námitku proti 
zpracování osobních údajů, jestliže je zpracování prováděno na základě oprávněného zájmu, 
včetně zpracování za účelem přímého marketingu. Námitku je možné podat správci písemně 
nebo elektronicky (kontaktní údaje viz výše). Jestliže jsou osobní údaje zpracovávány za účelem 
přímého marketingu a subjekt údajů proti takovému zpracování vznese námitku, správce osobní 
údaje v tomto rozsahu již dále nezpracovává. 

Bližší informace o tomto právu obsahuje zejména čl. 21 Nařízení GDPR. 
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S výše uvedeným zpracováním osobních údajů a zasíláním obchodních sdělení uděluje klient 
(subjekt údajů) svůj výslovný souhlas Esthé Life. Svůj souhlas poskytuje dobrovolně a jeho 
poskytnutí není ničím podmíněno.  

Svým podpisem potvrzuji, že všechny mnou uvedené informace jsou pravdivé. 

Souhlasím se zpracováním osobních údajů podle zákona č. 110/2019 Sb., Zákon o ochraně 
osobních údajů a o změně některých zákonů, v platném znění pro účely vedení mé zdravotní 
dokumentace.  

 

Datum podpisu      

   Podpis klienta 

 


